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Deutsche Bank – sito web DB Corporate Banking 
 
 

Dichiarazione di Accessibilità 
La presente dichiarazione di accessibilità si applica al sito web DB Corporate Banking TLQ 
(https://qweb.quercia.com/deutschebank ) 

 

STATO DI CONFORMITÀ 
 

Non conforme 
 

Questo sito web è non conforme ai requisiti previsti dall’allegato A alla norma UNI EN 

301549:2021 (WCAG 2.1) in ragione dei casi di non conformità e/o delle deroghe elencate di seguito 

 

DB si impegna a valutare eventuali azioni per rendere questo sito web accessibile laddove previsto dalla normativa 
applicabile in materia. 

 
CONTENUTI NON ACCESSIBILI 

 

I contenuti di seguito elencati non sono accessibili per il/i seguente/i motivo/i: 
 

a) non conformità alla legge 9 gennaio 2004, n. 4 
 

Alcune pagine del sito non sono facilmente distinguibili dalla clientela ipovedente. Di conseguenza, sempre 

per lo stesso motivo anche eventuali documenti pubblicati sul sito con lo stesso attributo tecnico diventano 

difficilmente utilizzabili dalla clientela con problemi visivi che ha bisogno dell’utilizzo di supporti tecnologici 

per la navigazione. Non sono attualmente predisposte alternative accessibili. 
 

 

REDAZIONE DELLA DICHIARAZIONE DI ACCESSIBILITÀ 
 

La presente dichiarazione è stata redatta il 03/10/2024 mediante un’autovalutazione del soggetto erogatore. 
 

MODALITÀ DI INVIO DELLE SEGNALAZIONI E RECAPITI DEL SOGGETTO EROGATORE 
 

Deutsche Bank mette a disposizione il meccanismo di feedback da utilizzare per notificare i casi di mancata 

conformità e per richiedere informazioni e contenuti che sono esclusi dall'ambito di applicazione della 

direttiva. 

Meccanismo di feedback: Eventuali segnalazioni possono essere inviate all’indirizzo e-mail 

servizioclienti@contattaci.db.com indicando nel campo oggetto “Accessibilità”. 

 

MODALITÀ DI INVIO DELLE SEGNALAZIONI ALL’AGID 
 

In caso di risposta insoddisfacente o di mancata risposta, nel termine di trenta giorni, alla notifica o alla 

richiesta, l’interessato può inoltrare una segnalazione utilizzando la modalità indicata nel sito 

istituzionale di AgID. 
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INFORMAZIONI SUL SITO WEB 
 

Data di pubblicazione del sito web: 24/09/2006 
 

Sono stati effettuati test di usabilità? SI 
 

CMS utilizzato per il sito web: nessuno, sviluppo interno.  

 

INFORMAZIONI SULLA STRUTTURA 
 

Numero di dipendenti con disabilità presenti nell'amministrazione: 107 
 

Numero di postazioni di lavoro per dipendenti con disabilità: 107 


